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PLANO ODONTOLOGICO

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Na condi¢do de Consultor de Vendas Autdnomo de Plano de Saude e Odontolégico,
com inteira autonomia e por conta prépria de natureza eventual, sem subordinacdo de
horarios e sem vinculo empregaticio, assumo total responsabilidade, pelos meus atos
profissionais e pessoais junto aos clientes por mim atendidos e junto a terceiros de
acordo com a Legislacao vigente, inclusive pela guarda do material de vendas em meu
poder.

TERMO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE COMERCIALIZACAO DE PLANOS DE
SAUDE ODONTOLOGICOS

CONTRATANTE: RISOCO'NECT LTDA, CNPJ: 58.525.737/0001-08, Endereco:
Avenida da Universidade Area B, Pavimento Superior Qd 03 N° 28 Cohafuma Séao
Luis Maranhéo.

CONTRATADO (A): Os dados do CONTRATADO (nome, CPF/CNPJ e endereco) seréo
informados no respectivo Contrato de Vendedores, documento que sera disponibilizado
na plataforma de vendas e assinado/validado pelas partes para formalizar a relacéo
comercial entre 0 CONSULTOR e a CONTRATANTE.

Pelo presente instrumento particular, as partes acima identificadas tém entre si
justo e acertado o presente TERMO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
COMERCIALIZACAO DE PLANOS DE SAUDE ODONTOLOGICOS, que se regera
pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA 1-0OBJETO

O objeto do presente termo é a prestacao de servicos de comercializacdo de planos de
saude odontoldgicos pela CONTRATADA em nome da CONTRATANTE.

CLAUSULA 2 — VINCULO EMPREGATICIO

Fica expressamente acordado entre as partes que a relacdo estabelecida por este termo
nao caracteriza vinculo empregaticio entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA. A
CONTRATADA atuara como revendedor afiliado de forma autbnoma e independente.

CLAUSULA 3 — CONSTITUICAO DE MICRO EMPRESA INDIVIDUAL (MEI)

A CONTRATADA, caso ainda nao tenha, se compromete a constituir uma Micro Empresa
Individual (MEI) no prazo maximo de 90 dias a contar da assinatura deste termo. A nao
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constituicdo da MEI no prazo estabelecido implicara na rescisédo automatica deste termo,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis. Apds a constituicdo da MEI, a CONTRATADA
devera atualizar os seus dados cadastrais, anexar o cartdo CNPJ, gerar um novo termo e
assinéa-lo.

CLAUSULA 4 - REPASSE DOS VALORES DAS ADESOES

Pelos servigos prestados, objeto deste termo, o Cliente efetuard o pagamento da taxa de
adesdo diretamente na plataforma digital fornecida pela CONTRATANTE. A
CONTRATADA tera os valores referentes as adesdes efetuadas pelos seus clientes
disponibilizados na plataforma, podendo realizar o saque desses valores a qualquer
momento, desde que estejam devidamente registrados e aprovados no sistema da
CONTRATANTE.

Os saques realizados pela CONTRATADA estardo sujeitos a deducdo de taxas
administrativas e operacionais da plataforma, previamente acordadas entre as partes. O
saldo remanescente apos essas deducOes sera transferido para a conta bancéria
informada pela CONTRATADA no momento do cadastro.

Adicionalmente, do valor apurado das comissoes, serdo deduzidos os impostos devidos,
bem como quaisquer montantes que possam ser descontados em decorréncia de
cancelamentos, devolucdes e estornos. Essa pratica visa assegurar a transparéncia nas
transacdes e garantir que todos os valores estejam corretamente ajustados.

CLAUSULA 5 - CADASTROS INCOMPLETOS OU INCORRETOS

Os cadastros de adesdo que forem considerados incompletos e/ou contenham
informacdes incorretas, a critério da CONTRATANTE, néo serdo considerados para fins
de repasse dos valores das adesfes. Os repasses serdo feitos em até 15 dias apos a
CONTRATADA corrigir as informacdes e o cadastro seja regularizado no sistema da
CONTRATANTE.

CLAUSULA 6 — DEDUCAO POR FRAUDE

A CONTRATANTE reserva-se o direito de deduzir, nos repasses posteriores, os valores
de adesdes pagos em casos comprovados de qualquer tipo de fraude por parte da
CONTRATADA, incluindo, mas nao se limitando a informacdes falsas, duplicidade de
cadastros ou praticas ilegais.

CLAUSULA 7 — VIGENCIA E RESCISAO

O presente termo podera ser rescindido a qualguer momento, por qualquer uma das
partes, sem necessidade de aviso prévio ou justificativa, mediante simples comunicacao
por escrito. A rescisdo nao implicara em qualquer penalidade, exceto no cumprimento das
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obrigacbes pendentes até a data da rescisdo, que deverdo ser regularizadas pelas
partes.

CLAUSULA 8 — CONFIDENCIALIDADE

As partes concordam que todas as informacdes, dados e documentos trocados durante a
vigéncia deste termo, especialmente aqueles gerados e utilizados na plataforma de
vendas da Risoconet, sdo considerados confidenciais e de propriedade exclusiva da parte
que os divulgou. Ambas as partes comprometem-se a manter o sigilo sobre essas
informacdes e a ndo divulga-las a terceiros sem a prévia autorizagdo por escrito da parte
gue as forneceu.

A obrigagéo de confidencialidade se estende a todos os colaboradores, representantes e
agentes das partes, que deverdo ser devidamente informados sobre a importancia da
manutencdo do sigilo. A violacdo desta clausula podera resultar em responsabilidades
civis e/ou legais, além de rescisdo imediata do termo, sem prejuizo de eventuais
indenizacdes por perdas e danos.

Essa protecéo é essencial para a integridade das informacgdes que circulam na plataforma
e para a confianca mutua necessaria para a efetiva prestacao dos servicos.

CLAUSULA 9 - DIREITOS DE PROPRIEDADE E DE USO DE MARCA

As partes reconhecem que todos os direitos de propriedade intelectual relacionados ao
Plano Odontolégico Riso, incluindo, mas nao se limitando a, marcas registradas,
logotipos, slogans e materiais promocionais, sao de propriedade exclusiva da Risoconet.
O Prestador de Servicos € autorizado a utilizar a marca e 0os materiais associados ao
Plano Odontologico Riso exclusivamente para fins de divulgacdo e comercializacdo dos
servicos, respeitando as diretrizes de uso estabelecidas pela Risoconet. Qualquer uso
gue exceda este escopo ou qualquer modificacdo na marca devera ser previamente
aprovado por escrito pela Risoconet.

Ambas as partes comprometem-se a nao utilizar a marca da outra parte de forma que
possa causar confusdo ou denegrir a imagem da marca. Esta clausula permanecera em
vigor mesmo apos a rescisao deste termo, garantindo a protecao continua dos direitos de
propriedade intelectual.

CLAUSULA 10 - DISPOSICOES GERAIS

As partes declaram que leram e compreenderam todas as clausulas deste termo,
comprometendo-se a cumpri-las integralmente. Fica eleito o foro da comarca Sao Luis —
MA, para dirimir quaisquer davidas oriundas deste termo.

E, por estarem assim justas e contratadas, firmam o presente instrumento em duas vias
de igual teor, na presenca de testemunhas.
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Politica de Privacidade da Risoconet para Vendedores Autbnomos
1. Introducéo

A Risoconect se compromete a proteger a privacidade dos vendedores autbnomos que
utilizam nossa plataforma de vendas online. Esta Politica de Privacidade descreve como
coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos suas informacdes pessoais.

2. Informacdes Coletadas
Coletamos as seguintes informacdes dos vendedores autbnomos:

o Dados Pessoais: Nome completo, e-mail, telefone, endereco e dados bancérios
necessarios para o pagamento.

e Informacgbes da Conta: Dados de login, historico de vendas e desempenho na
plataforma.

e Dados de Navegacdo: Informacbes sobre sua interacdo com a plataforma,
incluindo endereco IP, tipo de dispositivo e paginas acessadas.

3. Uso das Informacdes
As informacdes coletadas podem ser utilizadas para:

« Gerenciar sua conta e processar transacoes.

o Comunicar sobre atualizacdes, promoc¢des e noticias relevantes.
e Melhorar a plataforma e personalizar a experiéncia do usuario.

e Realizar andlises e relatorios de desempenho.

4. Compartilhamento de Informacdes

A Risoconet ndo vende ou aluga suas informacdes pessoais a terceiros. Contudo,
podemos compartilhar seus dados com:

o Prestadores de servicos que ajudam na operacdo da plataforma (por exemplo,
servicos de pagamento e suporte técnico).
e Autoridades legais, quando necessario, para cumprimento de obrigacées legais.

5. Seguranca das Informacdes

Adotamos medidas de seguranca rigorosas para proteger suas informagdes contra
acesso nao autorizado e uso inadequado. Contudo, alertamos que nenhum sistema é
completamente seguro.

6. Cookies

Utilizamos cookies para melhorar a experiéncia na plataforma e analisar o trafego. Vocé
pode ajustar suas preferéncias de cookies nas configura¢des do seu navegador.
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7. Direitos do Usuéario

Vocé tem o direito de acessar, corrigir ou excluir suas informacgdes pessoais a qualquer
momento. Para exercer esses direitos, entre em contato conosco pelo e-mail
planoriso@planoriso.com.br.

8. Alteracdes na Politica de Privacidade

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada periodicamente. Notificaremos o0s
vendedores sobre mudancas significativas e recomendamos a revisdo regular desta
politica.

9. Contato

Se vocé tiver duvidas ou preocupacfes sobre esta Politica de Privacidade, entre em
contato conosco através do e-mail planoriso@planoriso.com.br.
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